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Povzetek: 

Potreba po računalniško podprti obdelavi informacije postaja vse bolj pogosta tudi v zdravstvu. Poleg tega, da medicinske sestre predstavljajo največji del zaposlenih v zdravstvu, so tudi zelo “informacijsko zaposlene”, tako z shranjevanjem kot dajanjem informacij. Uvajanje računalnika v zdravstveni proces tako zahteva velik “angažma” medicinskih sester in obenem vzbuja potrebo po izobraževanju s področja informatike. Tega so se že nekaj let nazaj zavedli na Visoki zdravstveni šoli v Mariboru in skupaj s Fakulteto za elektrotehniko, računalništvo in informatiko ter partnerji iz Slovenije, Avstrije, Francije, Italije, Velike Britanije in Grčije začeli izvajati projekte s področja izobraževanja informatike v zdravstveni negi. Napor je podprla Evropska skupnost s sofinanciranjem dveh projektov in sicer:

· Projekt NICE: Nursing informatics and computer aided education

· Projekt ODIN: On Demand Intranet for Nursing Education.

Rezultati prvega projekta, ki je že bil uspešno zaključen, vključujejo nov kurikulum izobraževanje informatike v zdravstveni negi, izdajo učbenikov, računalniško podprta učna orodja, ipd. Drugi projekt je še v teku, njegov namen pa je izdelati sistem računalniško podprtega kontinuiranega, doživljenskega izobraževanja medicinskih sester. V članku predstavljamo projekt ODIN.

Summary

ODIN: EUROPEAN PROJECT IN NURSING INFORMATICS EDUCATION - Health care is one of the fastest growing areas in terms of care, treatment and the exploitation of new technology – and the nurses forms the largest part of the health profession. Collecting, storing and giving information is one of the important jobs of the nurses, thereafter introducing computers and information technology into the health care process is very important for them. As consequence they need a lot of nursing informatics education and the aim of this paper is to present two European projects concerned with the above topic lead by the University College of Nursing Studies (Maribor). NICE project is already successfully completed, resulting in a new Nursing informatics curriculum, CAE tools, lecture notes and similar. The project ODIN is in the final year of its execution, also giving good results especially in the field of asynchronous problem based learning. 

Uvod

Potreba po računalniško podprti obdelavi informacije postaja vse bolj pogosta tudi v zdravstvu. Poleg tega, da medicinske sestre predstavljajo največji del zaposlenih v zdravstvu, so tudi zelo “informacijsko zaposlene”, tako z shranjevanjem kot dajanjem informacij. Uvajanje računalnika v zdravstveni proces tako zahteva velik “angažma” medicinskih sester in obenem vzbuja potrebo po izobraževanju s področja informatike. Tega so se že nekaj let nazaj zavedli na Visoki zdravstveni šoli v Mariboru in skupaj s Fakulteto za elektrotehniko, računalništvo in informatiko ter partnerji iz Slovenije, Avstrije, Francije, Italije, Velike Britanije in Grčije začeli izvajati projekte s področja izobraževanja informatike v zdravstveni negi. Napor je podprla Evropska skupnost s sofinanciranjem dveh projektov in sicer:

· Projekt NICE: Nursing informatics and computer aided education

· Projekt ODIN: On Demand Intranet for Nursing Education.

V članku bomo najprej na kratko opisali rezultate študije o poznavanju uporabe računalnika, ki smo jo izvedli ob pričetku izvajanj predavanj v prvem letnik Visoke zdavstvene šole ter nato     na kratko še projekt ODIN.

Poznavanje osnovnih pojmov uporabe računalnika

Podobno kot vsako leto smo ob ob začetku predavanj v šolskem letu 2000/2001 najprej izvedli anketo o poznavanju osnov uporabe računalnika. Zanimali nas je koliko študentje obvbladajo oblikovanje besedil (MS WORD), delo s preglednicami (MS EXCEL), koliko poznajo Internet. in nekaj splošnih osnov računalništva. Dobili smo rezultate, ki jih podajamo v Tabeli 1.

Tabela 1. Rezultati ankete o poznavanju osnov računalništva

Vprašanje
Odstotek

1. Kateri so osnovni deli iz katerih je sestavljen računalnik?
0.0%

2. Kje vse lahko uporabimo računalnik v zdravstveni negi?
81.3%

3. Kaj je to informacijski sistem?
31.9%

4. Neštejte nekaj internetnih brskalnikov.
80.2%

5. Kako bi v AltaVisti poiskali nekaj informacij o Britney Spearce?
60.4%

6. Kaj je to COBISS
57.1%

7. Kaj pomeni pojem “mapa” v okolju Windows?
41.8%

8. Kako posnamemo neko zbirko iz diska na disketo?
28.6%

9. Ali znate v Wordu centrirati in poudariti naslovno vrstico?
84.6%

10. Ali znate oblikovati stran, nastaviti oddaljenost zamikov robov tekstov?
74.7%

11. Ali znate oblikovati tabelo v Wordu?
64.8%

12. Ali znate narisati slikico v Wordu?
63.7%

13. Ali znate v Wordu uporabljati “Mail Merge?
4.4%

14. Ali znate v Excelu sešteti stolpec števil?
16.5%

15. Ali znate v Excelu zapisati enačbi za izračun površine kroga?
6.6%

16. Ali znate v Excelu pripraviti lepo oblikovano tabelo?
31.9%

17. Ali znate v Excelu narisati grafikon?
29.7%

18. Ali znate v Excelu uporabljati statistične funkcije?
3.3%

19. Ali znate grafikon iz dokumenta v Excelu prenesti v Wordov dokument?
20.9%

20. Ali znate poiskati iz Internet strani prenesti v Wordov dokument?
39.6%

Iz tabele je razvidno, da je poznavanje osnov računalništva, razen v nekaterih izjemah bolj skromno. Študentje dokaj dobro poznajo oblikovanje teksta in osnove Interneta, skoraj nič pa ne vedo o delu s preglednicami. Prav tako ne vedo dobro kaj je to informacijski sistem ali iz katerih osnovnih delov je sestavljen računalnik (vsi so našteli dele Pc-ja, ne pa dele Von Neummanovega modela računalnika) dokaj jasno pa jim je kje bi lahko računalnik uporabili v zdravstvu. Če primerjamo to anketo z anketami iz prejšnih let lahko opazimo:

· Da se izboljšuje poznavanje dela na Internetu in oblikovanje teksta

· Da pada poznavanje osnovnih pojmov računalništva (kaj je IS, deli računalnika, ipd.).

Iz gornjih rezultatov lahko sklepamo, da je uvajanje poučevanja v visokošolske ustanove, ki poučujejo zdravstveno nego še vedno, ali celo vedno bolj potrebno, zato se nam zdi pomembno da projekt ODIN predstavimo čim širši strokovni javnosti.

Projekt ODIN

Dolgoročni cilj projekta ODIN je boljše zdravje vseh ljudi ob nižjih stroških v zdravstvu, pri tem je višji izobraževalni nivo medicinskih sester osnovno sredstvo za dosego tega cilja. Sedanji izobraževalni program za medicinske sestre zahteva prilagoditev evropskim standardom in podporo moderne informacijaske tehnologije. Informacijska tehnologija nudi medicinski sestri več zadovoljstva pri izvajanju prakse zdravstvene nege, predavateljicam pa služi kot pripomoček k bolj uspešnemu izobraževalnemu procesu. Nadalje gre za podporo nacionalnim izobraževalnim reformam v smislu razvoja profesionalnih študijskih programov, ki podpirajo slovensko strategijo za vstop v Evropsko skupnost. Usklajeni profesionalni izobraževalni programi omogočajo aktivno sodelovanje med univerzami in industrijo s podporo lokalnih oblasti in vladnih institucij. 

Glavne aktivnosti projekta so: 

· izobraževalne programe za zdravstveno nego prilagoditi evropskim smernicam,

· razvoj in uporabo ODIN Intranet –a, ki bo omogočal asinhrono problemsko usmerjeno kontinuirano učenje,

· učiteljem zagotoviti nova znanja iz informatike,

· uporabnikom ODIN Intranet omogočiti usposabljanje,

· izobraževanje slovenskih medicinskih sester v Angliji.

Uspešen zaključek projekta in kasnejša implementacija njegovih rezultatov bo zagotovila:

· manjše stroške zdravstvene nege,

· bolj zadovoljne varovance in medicinske sestre,
· novi diplomanti bodo ustrezali potrebam države in zdravstvenih institucij ter smernicam evropske skupnosti.
Zaključek

Izteka se prvo leto izvajanja programa ODIN. 

Zaključili smo naslednje aktivnosti:

· zbrali smo evropske smernice in standarde v skladu z zakonodajo,

· prepoznali potrebe po izvajanju zdravstvenih projektov na primarnem 


in sekundarnem zdravstvenem nivoju,

· določili minimalne standarde tehnološke opreme,

· preverili smo že obstoječo tehnološko opremo v sodelujočih institucijah, ki naj bi bila

v skladu z uzakonjenimi standardi.

· pripraviti smo seznam potrebne nove tehnološke opreme,

· izvedli učno delavnico na Visoki zdravstveni šoli Maribor s pomočjo strokovnjakinje za zdravstveno nego iz univerze Sheffield na temo ,,Praksa zdravstvene nege zasnovana na osnovi znanstvenih izsledkov,,.

Aktivnosti tečejo po projektnem planu, tako da pričakujemo uspešen zaključek projekta konec leta 2001.
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